eldorado & parken

Allgemeine Bedingungen flir Saisonplatze

Das Freizeitunternehmen, bei dem Sie einen Vor- oder Nachsaisonplatz bzw. Saisonplatz reservieren méchten, hat
Spielregeln aufgestellt: die Allgemeinen Bedingungen fur Saisonpldtze. Gute Bedingungen bedeuten klare
Absprachen zwischen Ihnen, Ihren Familienmitgliedern und dem Freizeitunternehmer, bei dem Sie zu Gast sind. Die
Allgemeinen Bedingungen betreffen Ihre Reservierung. Zusdtzlich gilt im Park die Parkordnung; diese regelt Ihren

Aufenthalt im Park. Lesen Sie daher Bedingungen und Parkordnung sorgfdiltig.

Stornierung
Hdaufig reservieren Sie lhren Urlaub oder Aufenthalt im Voraus, um Enttéuschungen zu vermeiden. Die Allgemeinen
Bedingungen enthalten eine Stornierungsregelung. Lesen Sie diese Regelung sorgfdiltig und zégern Sie nicht,

zusdtzliche Informationen einzuholen oder eine ergéinzende Reiserucktrittsversicherung abzuschlieRen.

Regeln fiir den Aufenthalt

Die Allgemeinen Bedingungen gelten fur alle Vor-/Nachsaison- bzw. Saisonplétze gleichermaRen. Neben diesen
Bedingungen gilt die Campingordnung. Achten Sie daher auf die Regeln hinsichtlich des Aufenthalts im
Freizeitbetrieb. Der Unternehmer wird Sie hieriber vorab informieren und diese schriftlichen Bedingungen

bereitstellen. Sollte dies ausnahmsweise unterbleiben, fragen Sie bitte danach. Dies kann fur Sie wichtig sein.

Behdordliche Vorschriften
Wie auch zu Hause gibt es staatliche Regeln. Bei der Erstellung der Allgemeinen Bedingungen wurde dies
berlcksichtigt. Dennoch kénnen sich diese Regeln dndern oder neue hinzukommen, an die Sie und der

Unternehmer sich halten mussen. Der Unternehmer wird Sie hiertiber nach Méglichkeit schriftlich informieren.

Artikel 11 Absatz 1 gesondert paraphiert
e Die lhnen vorgelegte Vereinbarung mussen Sie unterzeichnen. Um lhren besonderen Fokus auf Artikel 11 Absatz
1zu lenken, bitten wir Sie, diesen Absatz gesondert zu paraphiert. Sollten nach Durchsicht aller Informationen
Fragen bestehen, bitten Sie um eine Erlduterung. Der Freizeitunternehmer und seine Mitarbeitenden helfen
Ihnen gerne.
. Uberall, wo die méannliche Form verwendet wird, ist auch die weibliche gemeint.

¢ Diese Allgemeinen Bedingungen sind am 1. November 2025 in Kraft getreten.
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Artikel 1: Definitionen

In diesen Bedingungen ist zu verstehen:

a.

b.

Campingunterkunft: Zelt, Faltcaravan, Wohnmobil, Tourenwohnwagen, Zelth&uschen und
dergleichen.

Stellplatz: jede in der Vereinbarung ndher zu bezeichnende Méglichkeit zur Aufstellung
einer Campingunterkunft.

Saisonplatz: ein Stellplatz, der fur eine Campingunterkunft fGr einen Zeitraum von
mindestens drei und héchstens acht Monaten zur Verfligung steht.

Unternehmer: das Unternehmen, die Einrichtung oder der Verein, der dem Erholungsgast den
Stellplatz zur Verfigung stellt.

Erholungsgast: Eigentimer der Campingunterkunft, mit dem der Unternehmer die

Vereinbarung Uber den Stellplatz geschlossen hat.

Mitnutzer: die zusdatzlich in der Vereinbarung aufgefuhrten Personen.
Dritter: jede andere Person als der Erholungsgast und/oder seine Mitnutzer.
Vereinbarter Preis: die Vergutung fur die Nutzung des Saisonplatzes; anhand einer Preisliste ist

anzugeben, was nicht im Preis enthalten ist.

Anschlusskosten: einmalige Kosten fur den Anschluss und/oder den Zugang zur Nutzung der
bereits vorhandenen Versorgungsleitungen.

Kosten: alle Kosten des Unternehmers im Zusammenhang mit der Austibung des
Freizeitbetriebs.

Informationen: schriftlich oder elektronisch bereitgestellte Angaben Uber die Nutzung des
gemieteten Stellplatzes und der Campingunterkunft, die Einrichtungen und die
Regeln zum Aufenthalt.

Stornierung: die schriftliche Beendigung der Vereinbarung durch den Erholungsgast vor dem
Beginn des Aufenthalts.

Streitigkeit: wenn eine beim Unternehmer eingereichte Beschwerde des Erholungsgasts

nicht zur Zufriedenheit der Parteien gelést wurde.

Artikel 2: Vertragsinhalt

1.

Der Unternehmer stellt dem Erholungsgast zu Erholungszwecken, also nicht zur dauerhaften Bewohnung, den
vereinbarten Stellplatz zur Verfigung; damit erhdlt der Erholungsgast das Recht, dort eine Campingunterkunft
des vereinbarten Typs fur die angegebenen Personen aufzustellen.

Dem Erholungsgast ist es ohne ausdruckliche schriftliche Zustimmung des Unternehmers nicht gestattet, an
der in der Vereinbarung beschriebenen Campingunterkunft Anderungen vorzunehmen, durch die diese nicht
mehr beweglich ist.

Bei Ersatz darf der Erholungsgast nur eine Campingunterkunft derselben Art oder Gattung aufstellen, sofern
nichts anderes vereinbart ist.

Der Unternehmer ist verpflichtet, die schriftlichen Informationen, auf deren Grundlage diese Vereinbarung
unter anderem geschlossen wird, vorab zu tbergeben. Anderungen teilt der Unternehmer dem Erholungsgast
jeweils rechtzeitig schriftlich mit.

Weichen die Informationen erheblich von den Angaben ab, die bei Vertragsschluss Ubermittelt wurden, hat
der Erholungsgast das Recht, die Vereinbarung kostenfrei zu stornieren.

Der Erholungsgast ist verpflichtet, die Vereinbarung und die Regeln in den zugehdérigen Informationen
einzuhalten und dafur zu sorgen, dass Mitnutzer und/oder Dritte, die ihn besuchen und/oder bei ihm
verbleiben, diese ebenfalls einhalten.

Auf alle Absprachen sind die Allgemeinen Bedingungen anwendbar. Dies Iésst unberuhrt, dass Erholungsgast
und Unternehmer individuelle ergéinzende Absprachen treffen kénnen, die zugunsten des Erholungsgasts von

diesen Allgemeinen Bedingungen abweichen.
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8. Der Unternehmer geht davon aus, dass der Erholungsgast diese Vereinbarung mit Zustimmung seines
etwaigen Partners eingeht.
Artikel 3: Dauer und Ende der Vereinbarung
Die Vereinbarung endet von Rechts wegen nach Ablauf der vereinbarten Periode, ohne dass es einer Kindigung
bedarf.
Artikel 4: Preis und Preiséinderung

1. Der Preis wird auf Grundlage der zum jeweiligen Zeitpunkt geltenden, vom Unternehmer festgelegten Tarife
vereinbart.

2. Entstehen nach Festsetzung des vereinbarten Preises aufgrund einer Lastensteigerung beim Unternehmer
zusétzliche Kosten infolge einer Anderung von Abgaben und/oder Gebuhren, die unmittelbar den Stellplatz,
die Campingunterkunft oder den Erholungsgast betreffen, kénnen diese dem Erholungsgast weiterberechnet
werden, auch nach Vertragsabschluss.

3. Vor Vertragsschluss teilt der Unternehmer dem Erholungsgast etwaig geschuldete einmalige Kosten fur den

Anschluss an das Leitungsnetz des Geldndes (Gas, Wasser, Strom, Abwasser, Kabel usw.) schriftlich mit.

Anschlusskosten werden bei Beendigung der Vereinbarung nicht erstattet.

Artikel 5: Zahlung

Der Erholungsgast zahlt in Euro, sofern nicht anders vereinbart, unter Beachtung der vereinbarten Fristen.
Kommt der Erholungsgast trotz vorangegangener schriftlicher Mahnung seiner Zahlungspflicht innerhalb von
zwei Wochen nach der Mahnung nicht oder nicht ordnungsgemdf nach, hat der Unternehmer das Recht, die
Vereinbarung mit sofortiger Wirkung zu kiindigen und gemaf3 Artikel 10 Absatz 2 rGumen zu lassen,
unbeschadet seines Rechts auf vollstéindige Zahlung des vereinbarten Preises.

Nach der schriftlichen Mahnung gehen die vom Unternehmer entstandenen aulRergerichtlichen Kosten
gemadal der jeweils geltenden gesetzlichen Staffel sowie die gesetzlichen Zinsen tUber den Forderungsbetrag
zulasten des Erholungsgasts. Der Unternehmer kann zugunsten des Verbrauchers von diesen gesetzlichen

Normen abweichen.

Artikel 6: Stornierung

1.

2.

Bei Stornierung zahlt der Erholungsgast dem Unternehmer eine Entschddigung. Diese betragt:
a  Bei Stornierung mehr als drei Monate vor dem Beginn: 15 Prozent des vereinbarten Preises.
b  Bei Stornierung innerhalb von zwei bis drei Monaten vor dem Beginn: 50 Prozent des vereinbarten
Preises.
c  Bei Stornierung innerhalb von einem bis zwei Monaten vor dem Beginn: 75 Prozent des vereinbarten
Preises.
d  Bei Stornierung innerhalb eines Monats vor dem Beginn: 90 Prozent des vereinbarten Preises.
e Bei Stornierung am Tag des Beginns: 100 Prozent des vereinbarten Preises.
Die Entschadigung wird anteilig erstattet, abztglich Verwaltungskosten, wenn fur denselben Zeitraum oder

einen Teil davon erneut reserviert wird.
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Artikel 7: Nutzung durch Dritte

Die Nutzung und/oder Ubernahme durch Dritte einer Campingunterkunft und/oder des dazugehérigen Stellplatzes

ist nur zuld@ssig, wenn der Unternehmer hierfUr schriftlich zugestimmt hat. An die Zustimmung kénnen Bedingungen

geknUpft werden, die zuvor schriftlich festzuhalten sind.

Artikel 8: Vorzeitige Abreise des Erholungsgasts

Der Erholungsgast schuldet den vollen Preis fur die vereinbarte Tarifperiode.

Artikel 9: AuBerordentliche Kiindigung durch den Unternehmer und RGumung bei

1.

zurechenbarer Pflichtverletzung und/oder unerlaubter Handlung
Der Unternehmer kann die Vereinbarung mit sofortiger Wirkung ktndigen:

a  Wenn der Erholungsgast, Mitnutzer und/oder Dritte die Verpflichtungen aus der Vereinbarung, die
Regeln in den zugehérigen Informationen und/oder behérdliche Vorschriften trotz vorangegangener
schriftlicher Abmahnung nicht oder nicht ordnungsgemdafR einhalten und zwar in einem Malfe, dass
dem Unternehmer nach Treu und Glauben die Fortsetzung der Vereinbarung nicht zugemutet
werden kann.

b Wenn der Erholungsgast trotz vorangegangener schriftlicher Abomahnung den Unternehmer
und/oder Mitnutzer beldstigt oder die gute Atmosphére auf oder in der unmittelbaren Umgebung
des Geldndes beeintrdchtigt.

¢ Wenn der Erholungsgast trotz vorangegangener schriftlicher Abmahnung durch die Nutzung des
Stellplatzes und/oder seiner Campingunterkunft der Zweckbestimmung des Geléndes
zuwiderhandelt.

d  Wenn die Campingunterkunft des Erholungsgasts nicht allgemein anerkannten Sicherheitsnormen
entspricht.

Winscht der Unternehmer eine auRerordentliche Kindigung und RGumung, muss er dies dem Erholungsgast
per Einschreiben oder persénlich Ubergebenem Schreiben mitteilen. In diesem Schreiben ist der
Erholungsgast auf die Méglichkeit hinzuweisen, die Streitigkeit dem Gericht Oost-Brabant vorzulegen. Die
schriftliche Abmahnung kann in dringenden Fdllen entfallen.

Nach Kundigung hat der Erholungsgast dafir zu sorgen, dass sein Stellplatz und/oder seine
Campingunterkunft gerdumt ist und das Geldnde schnellstmdéglich, spdtestens jedoch innerhalb von 24
Stunden, verlassen wird.

Unterl@sst der Erholungsgast die Rdumung, ist der Unternehmer berechtigt, den Stellplatz gemaf Artikel 10
Absatz 2 rGumen zu lassen.

Der Erholungsgast bleibt grundsdatzlich verpflichtet, den vereinbarten Tarif zu zahlen.

Artikel 10: Réumung

1.

Nach Beendigung der Vereinbarung hat der Erholungsgast den Stellplatz spdtestens am letzten Tag der
vereinbarten Periode leer und vollstéindig aufgeréumt zu Gbergeben.

Entfernt der Erholungsgast seine Campingunterkunft nicht, ist der Unternehmer berechtigt, nach schriftlicher
Aufforderung und unter Einrdumung einer Frist von sieben Tagen, beginnend mit dem Tag des Zugangs, den
Stellplatz auf Kosten des Erholungsgasts réiumen zu lassen. Etwaige, soweit angemessene Lagerkosten gehen

zulasten des Erholungsgasts.
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Artikel 11: Gesetze und Vorschriften

1.

Der Erholungsgast sorgt jederzeit daflr, dass die von ihm aufgestellte Campingunterkunft sowohl innen als
auch auRen allen Umwelt- und Sicherheitsanforderungen entspricht, die vonseiten der Behérden oder vom
Unternehmer im Rahmen betrieblicher UmweltmaRnahmen an die Campingunterkunft gestellt werden
kénnen.

Durch seine Unterschrift ermdchtigt der Erholungsgast den Unternehmer oder dessen als solcher benannten
Vertreter, sich Zugang zur Campingunterkunft zu verschaffen und diese periodisch auf die genannten
Anforderungen zu kontrollieren. Diese Kontrolle ist vom Unternehmer zuvor schriftlich anzuktndigen.
LPG-Anlagen sind auf dem Stellplatz nur zuldssig, wenn sie sich in Kraftfahrzeugen befinden, die von der
niederldndischen Zulassungsbehérde genehmigt sind.

Hat der Erholungsgast kraft kommmunaler Feuerwehrvorschriften préventive MaRnahmen zu treffen, wie etwa

das Bereithalten eines zugelassenen Feuerldschers, so sind diese Vorschriften strikt einzuhalten.

Artikel 12: Instandhaltung und Anlage

1.

Der Unternehmer ist verpflichtet, das Freizeitgel&inde und die zentralen Einrichtungen in gutem Zustand zu
halten.

Der Erholungsgast ist verpflichtet, die von ihm aufgestellte Campingunterkunft und den zugehérigen Stellplatz
im gleichen Instandhaltungszustand zu halten.

Es ist dem Erholungsgast, Mitnutzer und/oder Dritten nicht gestattet, auf dem Gelédnde zu graben, Bdume zu
fdllen, Stréucher zu schneiden, Garten anzulegen, Antennen zu errichten, Einfriedungen oder Abgrenzungen
anzubringen, Veranden zu bauen, Plattenfléichen anzulegen oder Bauwerke bzw. andere Einrichtungen gleich
welcher Art bei, auf, unter oder um die Campingunterkunft zu errichten, ohne vorherige schriftliche
Zustimmung des Unternehmers.

Der Erholungsgast bleibt jederzeit dafur verantwortlich, dass die Campingunterkunft und die in diesem Artikel
genannten Einrichtungen beweglich bleiben.

Die genannten Einrichtungen durfen erst nach schriftlicher Zustimmung des Unternehmers angebracht bzw.

gedndert werden und mussen allen behérdlichen Anforderungen gentgen.

Artikel 13: Haftung

1.

Die gesetzliche Haftung des Unternehmers flr andere als Personen- und Todesfolgeschéden ist auf den
Hochstbetrag begrenzt, den der Versicherer des Unternehmers je Ereignis tatsdéchlich auszahlt. Der
Unternehmer ist verpflichtet, sich hierflr ordnungsgemaf zu versichern.

Der Unternehmer haftet nicht fur einen Unfall, Diebstahl oder Schaden auf seinem Gelénde, es sei denn, dies
ist die Folge einer dem Unternehmer zuzurechnenden Pflichtverletzung.

Der Unternehmer haftet nicht fur die Folgen extremer Witterungseinflisse oder anderer Formen hdherer
Gewalt.

Der Unternehmer haftet fur Stérungen in seinem Teil der Versorgungsleitungen, es sei denn, er kann sich auf
héhere Gewalt berufen (beispielsweise Blitzschlag, extreme Regenfdlle) oder die Stérungen stehen mit der
Leitung ab dem Ubergabepunkt des Erholungsgasts in Zusammenhang.

Der Erholungsgast haftet fur Stérungen im Teil der Versorgungsleitungen ab dem Ubergabepunkt, es sei denn,
es liegt héhere Gewalt vor.

Der Erholungsgast haftet gegenlber dem Unternehmer fur Schéden, die durch Tun oder Unterlassen von ihm
selbst, seinen Mitnutzern und/oder Dritten verursacht werden, soweit diese Schdden zuzurechnen sind.

Der Unternehmer verpflichtet sich, nach Meldung durch den Erholungsgast von Beldstigungen, die durch

andere Erholungsgdste verursacht werden, angemessene MaRnahmen zu ergreifen.
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Artikel14:  Streitbeilegung

1. Auf alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Vereinbarung findet niederléindisches Recht Anwendung.
Ausschlie3lich ein niederléindisches Gericht ist zusténdig.

2. Bei Streitigkeiten Uber Zustandekommen oder Durchfuhrung dieser Vereinbarung muss die Streitigkeit
spdatestens zwolf Monate nach dem Datum, an dem der Erholungsgast davon Kenntnis hatte oder
vernunftigerweise Kenntnis hétte haben kénnen, schriftlich bei dem zustéindigen niederléindischen Gericht
anhdngig gemacht werden; andernfalls erlischt der Anspruch.

3. Fur die Behandlung einer Streitigkeit trégt jede Partei ihre eigenen Kosten, soweit das niederléndische Gericht

nicht eine der Parteien zur Zahlung der Kosten der Gegenseite ganz oder teilweise verurteilt.

Artikel 15: Anwendbarkeit

1. Diese Allgemeinen Bedingungen sind ab dem 1. November 2025 auf alle Vereinbarungen fur anwendbar zu
erkldren.

2. Der Unternehmer ist verpflichtet, diese Bedingungen dem Erholungsgast auszuhdndigen oder zuzusenden.

Fiir die Auslegung und Interpretation dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen ist ausschliesslich die Niederlandische
Fassung maBgebend.
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